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Enfermería se forma en habilidades de comunicación como herramienta coste-efectiva en el
actual contexto que prima la eficiencia y el ahorro

9 octubre, 2013   Últimas noticias

Enfermería se forma en habilidades de comunicación como herramienta coste-efectiva en el actual contexto que prima la eficiencia y el ahorro

En un curso organizado por la Organización Colegial de Enfermería y la Universidad Miguel Hernández

La Universidad Miguel Hernández de Elche está acogiendo durante el presente mes de octubre un curso sobre habilidades de comunicación para Enfermería
organizado por el Grupo de Comunicación en Salud del Consejo de Enfermería de la Comunidad Valenciana (CECOVA) y el Grupo ComSalud (Comunicación y
Salud) de la Universidad Miguel Hernández, con la colaboración del Colegio de Enfermería de Alicante

Una actividad que ha sido diseñada para dar respuesta a las dificultades de comunicación del personal de Enfermería y que tiene un perfecto encaje en el actual
contexto en el que se prima la eficiencia y el ahorro en recursos materiales y en el que la comunicación interpersonal pasa a ser una herramienta coste-efectiva
indispensable en Enfermería para garantizar no sólo la satisfacción de los pacientes, sino también para dilucidar sus síntomas, sus problemas y preocupaciones y así
garantizar la promoción de la salud, el diagnóstico y el tratamiento adecuados.
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10 personas plantan cara a su exceso de peso con la
campaña Comprometidos por un peso saludable

Wednesday, 09/10/2013 10:08 AM
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y diagnóstico del dolor entre sus profesionales y
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http://www.youronlinechoices.com/es/
http://www.portalesmedicos.com/
http://www.portalesmedicos.com/suscripcion.htm
http://www.portalesmedicos.com/boletin/index.htm
http://www.facebook.com/pages/PortalesMedicoscom-el-portal-de-Salud-en-espanol/242498638513
http://twitter.com/PortalesMedicos
http://www.portalesmedicos.com/
http://www.portalesmedicos.com/buscar.htm
http://www.portalesmedicos.com/revista/index.htm
http://www.portalesmedicos.com/publicaciones/categories/Casos-Clinicos/
http://www.portalesmedicos.com/publicaciones/categories/Articulos/
http://www.portalesmedicos.com/publicaciones/categories/Imagenes/
http://www.portalesmedicos.com/publicaciones/categories/Diapositivas/
http://www.portalesmedicos.com/publicaciones/categories/Apuntes/
http://www.portalesmedicos.com/especialidades/index.htm
http://www.portalesmedicos.com/publicaciones/categories/Videos-Medicina/
http://www.portalesmedicos.com/cursos-masters-sin-fecha/cursos-de-ciencias-de-la-salud/
http://www.portalesmedicos.com/congresos-convenciones/congresos/
http://www.portalesmedicos.com/diccionario_medico/index.php/Portada
http://www.portalesmedicos.com/examenes_MIR_BIR_FIR_EIR_PIR_QIR/
http://www.portalesmedicos.com/examenes_MIR_BIR_FIR_EIR_PIR_QIR/mir-examen.html
http://www.portalesmedicos.com/examenes_MIR_BIR_FIR_EIR_PIR_QIR/eir-examen.html
http://www.portalesmedicos.com/examenes_MIR_BIR_FIR_EIR_PIR_QIR/fir-examen.html
http://www.portalesmedicos.com/examenes_MIR_BIR_FIR_EIR_PIR_QIR/pir-examen.html
http://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas/
http://www.portalesmedicos.com/publicaciones
http://www.portalesmedicos.com/revista-medica
http://www.portalesmedicos.com/foros_medicina_salud_enfermeria/
http://www.portalesmedicos.com/empleo_formacion_medicina_salud/adverts.php
http://www.portalesmedicos.com/enlaces_medicina_salud/index.shtml
http://www.portalesmedicos.com/anillodebanners
http://www.portalesmedicos.com/blogs/index.php?page=es_Inicio
http://www.portalesmedicos.com/web_interes_sanitario/index.htm
http://www.portalesmedicos.com/medbook
http://www.portalesmedicos.com/publicaciones/articles/37/1/Seguros-Medicos-Privados---Consejos-para-elegirlos.html
http://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas
http://twitter.com/noticiasmedicas
http://facebook.com/Noticiasmedicas.es
http://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas/?feed=rss2
http://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas/contactar-redaccion-noticias/
http://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas/novedades/ultimas-noticias/
http://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas/novedades/tweets/
http://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas/contactar-redaccion-noticias/
http://www.portalesmedicos.com/medicina/
http://www.portalesmedicos.com/revista-medica/
http://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas/novedades/ultimas-noticias/
http://portalesmedicos.com/publicidad/click.php?a=661&z=205&c=5&adurl=4763930
http://www.portalesmedicos.com/cursos-masters-sin-fecha/cursos-de-ciencias-de-la-salud/
http://www.portalesmedicos.com/portalenfermeria
http://www.portalesmedicos.com/cursos-masters-sin-fecha/cursos-de-ciencias-de-la-salud/
http://www.portalesmedicos.com/portalenfermeria
http://www.portalesmedicos.com/portalenfermeria
http://www.portalesmedicos.com/portalenfermeria
http://www.portalesmedicos.com/portalenfermeria
http://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=CvWMMaX1WUqmULqaZigaXw4DgDoGw0PED2ePQkirAjbcBEAEg8r-LBFDu25_a______8BYNXd0YKwCKAB04OF9gPIAQGpAidlkMtYpbY-4AIAqAMByAOfBKoEuQJP0FteMW05Aa-JgHREjMcFEd8ieel87FEfFMOXJIENn-ZyaJ5QeC0Ca1UsIRNWWr00bPhhDkTJTqBaDjaLWfJr9bs3AstUh94_Qs4T9tLgp4iwiL-zdr_Fa5XG6fogZ_pnobUbaBScNAak93cRNDV2KAyzE6Blj7CsYtTHI9gQ43FyOIqivjQvm7K1QxVXuXk6QFlEj1LcUDILZD-xNIcMGlFkuRBJGMXBnZp8Kua8umJN-7XHRJecEf2almjgwBc69izGCxh8uPYJouZnCMa8d8_B9aYsR4akig7L3xSBcNIEGsaw8UDkJqPgrSH_X-_xIYZAdYw77QAOfMIT1he5u6QuVO6yoVbwyh5pd2PNpeHzs4FoTPAu3OwHdKw0RhsNAtws92Bn_ED4Gq_Akt5IMjwqGqYUwR574AQBiAYBgAeV_PoJ&num=1&cid=5GgoaQx8xZPI3aoTVau9LB97&sig=AOD64_2Xo5d3thNzCtrps13qNl4RE8d-rg&client=ca-pub-9095756925412469&adurl=http://ucam.edu/estudios/postgrados/dircom-a-distancia
http://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=CvWMMaX1WUqmULqaZigaXw4DgDoGw0PED2ePQkirAjbcBEAEg8r-LBFDu25_a______8BYNXd0YKwCKAB04OF9gPIAQGpAidlkMtYpbY-4AIAqAMByAOfBKoEuQJP0FteMW05Aa-JgHREjMcFEd8ieel87FEfFMOXJIENn-ZyaJ5QeC0Ca1UsIRNWWr00bPhhDkTJTqBaDjaLWfJr9bs3AstUh94_Qs4T9tLgp4iwiL-zdr_Fa5XG6fogZ_pnobUbaBScNAak93cRNDV2KAyzE6Blj7CsYtTHI9gQ43FyOIqivjQvm7K1QxVXuXk6QFlEj1LcUDILZD-xNIcMGlFkuRBJGMXBnZp8Kua8umJN-7XHRJecEf2almjgwBc69izGCxh8uPYJouZnCMa8d8_B9aYsR4akig7L3xSBcNIEGsaw8UDkJqPgrSH_X-_xIYZAdYw77QAOfMIT1he5u6QuVO6yoVbwyh5pd2PNpeHzs4FoTPAu3OwHdKw0RhsNAtws92Bn_ED4Gq_Akt5IMjwqGqYUwR574AQBiAYBgAeV_PoJ&num=1&cid=5GgoaQx8xZPI3aoTVau9LB97&sig=AOD64_2Xo5d3thNzCtrps13qNl4RE8d-rg&client=ca-pub-9095756925412469&adurl=http://ucam.edu/estudios/postgrados/dircom-a-distancia
http://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=CmrWWan1WUr-pGcfm8AOo14HYA8Og4eYD--380E3z1trSGhABIPK_iwRQgpuqdGDV3dGCsAigAYWHsN0DyAECqQICag2Nfqe2PqgDAcgD0QSqBKkCT9CGSXb8iIojzKCsoBJyGDp6uhCaCz9MT8z8zQ6hSsxw5v0sjncrY6Ex26-1S1eOJaATjL6Y8Ln3LI4zhKsWiuB0tnTnmjEDuHLHHsl05dwD9zTvCGN9w7z8g8evko8kwvkiXCQKNV65UtQCOgA9icppwH0R5hhrizN-urTfRuqSRI6QOJokDqGe0m41wZUKn1q4okEjNsCSzVODEbdXmV-dIw8oOWg1rNHI1-eORTSDXds-MWCrRhSYfTw5SI3qk2pVgC-Gs2WwseeXOkvUEmzY1xru0glHCD89wq4Onq5aRdad9zSfWaE2AyWnY_B7G8foRVO0hQ7BOGnM2Clr3zS2Bd6E7LN9YAJEBjWCUIJWtsx8689pjFA6g1wkbj-x49WZnpKNQ01CiAYBoAYCgAfj-M8i&num=1&cid=5GivvbSi7BV7D3l-sZc7Mosx&sig=AOD64_1reB59jsNdDFAOhcNdwinNecpg4Q&client=ca-pub-9095756925412469&adurl=http://bs.serving-sys.com/BurstingPipe/adServer.bs%3Fcn%3Dtf%26c%3D20%26mc%3Dclick%26pli%3D6974913%26PluID%3D0%26ord%3D%2525n
http://www.google.com/url?ct=abg&q=https://www.google.com/adsense/support/bin/request.py%3Fcontact%3Dabg_afc%26url%3Dhttp://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas/2013/10/09/enfermeria-se-forma-en-habilidades-de-comunicacion-como-herramienta-coste-efectiva-en-el-actual-contexto-que-prima-la-eficiencia-y-el-ahorro/%26gl%3DES%26hl%3Des%26client%3Dca-pub-9095756925412469&usg=AFQjCNG2DHe_EFcjL7ADmmBdeHVcFGIiKA
http://googleads.g.doubleclick.net/pagead/ads?client=ca-pub-9095756925412469&output=html&h=90&slotname=3070280599&adk=4294492200&w=160&lmt=1381392740&flash=11.6.602&url=http%3A%2F%2Fwww.portalesmedicos.com%2Fnoticiasmedicas%2F2013%2F10%2F09%2Fenfermeria-se-forma-en-habilidades-de-comunicacion-como-herramienta-coste-efectiva-en-el-actual-contexto-que-prima-la-eficiencia-y-el-ahorro%2F&dt=1381399939980&bpp=14&bdt=1289&shv=r20131008&cbv=r20130906&saldr=sa&prev_slotnames=9116814197&correlator=1381399940124&frm=20&ga_vid=3321602.1344597199&ga_sid=1381399906&ga_hid=981561687&ga_fc=1&u_tz=120&u_his=5&u_java=1&u_h=768&u_w=1024&u_ah=738&u_aw=1024&u_cd=32&u_nplug=16&u_nmime=65&dff=arial&dfs=13&adx=821&ady=361&biw=1024&bih=593&oid=3&ref=http%3A%2F%2Fwww.portalesmedicos.com%2Fnoticiasmedicas%2F&vis=1&fu=0&ifi=3&dtd=326&xpc=KDooEFAR1l&p=http%3A//www.portalesmedicos.com&rl_rc=true&adsense_enabled=true&ad_type=text&ui=rc:0&oe=UTF8&height=90&width=160&format=fpkc_al_lp&kw_type=radlink&prev_fmts=160x90_0ads_al&rt=ChBSVn1qAAlvYAp8GwISAGDSEgxCb2xzYSBlbXBsZW8aCHiST6sCZGbjKAFSEwiF0MfZg4y6AhXCRHwKHUdlAHs&hl=es&kw0=Bolsa+empleo&kw1=Ofertas+empleo&kw2=Cursos&okw=Bolsa+empleo
http://googleads.g.doubleclick.net/pagead/ads?client=ca-pub-9095756925412469&output=html&h=90&slotname=3070280599&adk=4294492200&w=160&lmt=1381392740&flash=11.6.602&url=http%3A%2F%2Fwww.portalesmedicos.com%2Fnoticiasmedicas%2F2013%2F10%2F09%2Fenfermeria-se-forma-en-habilidades-de-comunicacion-como-herramienta-coste-efectiva-en-el-actual-contexto-que-prima-la-eficiencia-y-el-ahorro%2F&dt=1381399939980&bpp=14&bdt=1289&shv=r20131008&cbv=r20130906&saldr=sa&prev_slotnames=9116814197&correlator=1381399940124&frm=20&ga_vid=3321602.1344597199&ga_sid=1381399906&ga_hid=981561687&ga_fc=1&u_tz=120&u_his=5&u_java=1&u_h=768&u_w=1024&u_ah=738&u_aw=1024&u_cd=32&u_nplug=16&u_nmime=65&dff=arial&dfs=13&adx=821&ady=361&biw=1024&bih=593&oid=3&ref=http%3A%2F%2Fwww.portalesmedicos.com%2Fnoticiasmedicas%2F&vis=1&fu=0&ifi=3&dtd=326&xpc=KDooEFAR1l&p=http%3A//www.portalesmedicos.com&rl_rc=true&adsense_enabled=true&ad_type=text&ui=rc:0&oe=UTF8&height=90&width=160&format=fpkc_al_lp&kw_type=radlink&prev_fmts=160x90_0ads_al&rt=ChBSVn1qAAlvbwp8GwISAGDSEg5PZmVydGFzIGVtcGxlbxoILvNAGeX519coAVITCIXQx9mDjLoCFcJEfAodR2UAew&hl=es&kw0=Bolsa+empleo&kw1=Ofertas+empleo&kw2=Cursos&okw=Ofertas+empleo
http://googleads.g.doubleclick.net/pagead/ads?client=ca-pub-9095756925412469&output=html&h=90&slotname=3070280599&adk=4294492200&w=160&lmt=1381392740&flash=11.6.602&url=http%3A%2F%2Fwww.portalesmedicos.com%2Fnoticiasmedicas%2F2013%2F10%2F09%2Fenfermeria-se-forma-en-habilidades-de-comunicacion-como-herramienta-coste-efectiva-en-el-actual-contexto-que-prima-la-eficiencia-y-el-ahorro%2F&dt=1381399939980&bpp=14&bdt=1289&shv=r20131008&cbv=r20130906&saldr=sa&prev_slotnames=9116814197&correlator=1381399940124&frm=20&ga_vid=3321602.1344597199&ga_sid=1381399906&ga_hid=981561687&ga_fc=1&u_tz=120&u_his=5&u_java=1&u_h=768&u_w=1024&u_ah=738&u_aw=1024&u_cd=32&u_nplug=16&u_nmime=65&dff=arial&dfs=13&adx=821&ady=361&biw=1024&bih=593&oid=3&ref=http%3A%2F%2Fwww.portalesmedicos.com%2Fnoticiasmedicas%2F&vis=1&fu=0&ifi=3&dtd=326&xpc=KDooEFAR1l&p=http%3A//www.portalesmedicos.com&rl_rc=true&adsense_enabled=true&ad_type=text&ui=rc:0&oe=UTF8&height=90&width=160&format=fpkc_al_lp&kw_type=radlink&prev_fmts=160x90_0ads_al&rt=ChBSVn1qAAlvdAp8GwISAGDSEgZDdXJzb3MaCHtUrFyQr9fXKAFSEwiF0MfZg4y6AhXCRHwKHUdlAHs&hl=es&kw0=Bolsa+empleo&kw1=Ofertas+empleo&kw2=Cursos&okw=Cursos
http://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas/2013/10/09/avifes-muestra-en-la-sala-rekalde-la-creatividadde-las-personas-con-enfermedad-mental/
http://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas/2013/10/09/10-personas-plantan-cara-a-su-exceso-de-peso-con-la-campana-comprometidos-por-un-peso-saludable/
http://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas/2013/10/09/hospital-san-juan-de-dios-de-cordoba-comienza-a-aplicar-un-sedante-de-efecto-inmediato-en-el-servicio-de-urgencias/
http://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas/2013/10/09/por-primera-vez-hasta-el-15-de-nuevos-pacientes-renales-estan-en-dialisis-peritoneal-domiciliaria/
http://www.portalesmedicos.com/noticiasmedicas/2013/10/09/imed-hospitales-promueve-la-formacion-en-tratamientos-y-diagnostico-del-dolor-entre-sus-profesionales-y-pacientes/


10/10/13 Enfermería se forma en habilidades de comunicación como herramienta coste-efectiva en el actual …

2/6portalesmedicos.com/…/enfermeria-se-forma-en-habilidades-de-comunicacion-como-herramienta-c…

Este curso ha sido diseñado sobre la base de las necesidades y carencias en materia de comunicación que los propios profesionales de Enfermería han manifestado.
Los breves contenidos teóricos y los supuestos prácticos (que suponen el 50% de horas del curso) han sido propuestos por los propios profesionales de enfermería.

Si bien son muchos los cursos que persiguen mejorar las habilidades de comunicación de los profesionales de Enfermería, son pocos los que están fundamentados

en las necesidades reales que los profesionales perciben y en la propia realidad clínica de la profesión.

Unas necesidades y carencias en comunicación del personal de Enfermería que apuntan a que tanto los profesionales como los pacientes coinciden en que las

carencias se centran básicamente en falta de empatía, falta de formación en habilidades de comunicación y falta de habilidad para resolver situaciones difíciles y
resolver dudas. Asimismo, apuntan también hacia que lo más importante en la relación con el paciente es la empatía, la amabilidad, tratarle de manera cálida y

humana, haciendo que entiendan lo que les está pasando y lo que les va a pasar (posibles consecuencias de la enfermedad, efectos secundarios, etc.).

Respecto a la información hay cierta discrepancia entre los que consideran que hay que darla toda frente a los que creen que es cosa de los médicos. No obstante si
algo está claro es que debe darse con un gesto amable (no necesariamente una sonrisa, aunque si la hay mejor), con un lenguaje adaptado al nivel cultural del
paciente, en el momento adecuado y con la intimidad suficiente para que el paciente pueda “llorar” si así lo considera necesario.

Artículos relacionados con: Enfermería se forma en habilidades de comunicación como herramienta coste-efectiva en el
actual contexto que prima la eficiencia y el ahorro

José Antonio Ávila. Presidente del Consejo de Enfermería de la Comunitat Valenciana (CECOVA) ¿Tiene sentido la prescripción enfermera si todavía se nos

considera legalmente como ...

El CECOVA solicita la derogación definitiva del Estatuto del Personal Sanitario de 1973 El presidente del CECOVA, José Antonio Ávila, ha remitido un
artículo de ...

El Departamento de salud de Requena refuerza la Unidad de Diabetes -  Esto ha sido posible gracias a la incorporación de una enfermera especializada en ...

El Hospital de Torrevieja acoge a su primera Enfermera Interna Residente Lucía Espinosa Barrajón es enfermera y se preparará en el Departamento de Salud
de ...

El Colegio de enfermeras felicita al SATSE por su pacto con el Ib-Salut y espera que no afecte a la prescripción enfermera El COIBA espera ...

Convocada la prueba objetiva para el acceso al título de Enfermera Especialista en Enfermería Geriátrica Los aspirantes admitidos dispondrán de dos
convocatorias -         Los aspirantes ...

Curso Online EIR
2013-14
www.cursosenfermeria.com/EIR-2013

Curso de preparación EIR por
390€ en 6 meses. Éxito asegurado
a 1Clic

¿Tiene sentido la prescripción enfermera si todavía se nos considera legalmente como auxiliares del médico?

El CECOVA solicita la derogación definitiva del Estatuto del Personal Sanitario de 1973

El Departamento de salud de Requena refuerza la Unidad de Diabetes

El Hospital de Torrevieja acoge a su primera Enfermera Interna Residente

El Colegio de enfermeras felicita al SATSE por su pacto con el Ib-Salut y espera que no afecte a la prescripción enfermera

Convocada la prueba objetiva para el acceso al título de Enfermera Especialista en Enfermería Geriátrica
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